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OBRAZAC ZA POVRAT ROBE

U slucaju ugovora sklopljenih na daljinu, potro$ac¢ ima pravo u roku od 14 dana od primitka robe obavijestiti tvrtku da
odustaje od ugovora, bez navodenja razloga za svoju odluku. Jedini tro$ak koji snosi potrosac¢ u vezi s odustajanjem od
ugovora jest izravni troSak povrata robe. Molimo vas da nas o planiranom povratu robe obavijestite putem e-poste:
online.shop@kozmetika-afrodita.si

Prilikom povrata, proizvodi moraju biti neotvoreni, nekoriSteni, neoSteceni, nepromijenjene koliine i u originalnoj
ambalazi te vraéeni u sjediste tvrtke, s naznakom INTERNETSKA PRODAJA.

Podatci o narudzbi:

e Broj narudzbe:
e Datum narudzbe:
e Datum primitka robe:

Podatci narucitelja:

e Imeiprezime:

e Adresa:
e Telefon:
e E-posta:

Vrsta povrata (oznacite):

O povrat novca (navedite TRR za povrat) ili
Jzamjena za drugi proizvod (navedite naziv proizvoda)

Adresa za povrat:

KOZMETIKA AFRODITA d. o. o.
Internetska prodaja
KIDRICEVA 54

3250 ROGASKA SLATINA
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